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Oggetto: Aggiornamenti sull’evoluzione dell’emergenza Coronavirus.
Carissime, carissimi,

come tutti sappiamo da sabato notte il territorio della nostra diocesi — e da questa mattina tutto
il territorio nazionale — & soggetto a ulteriori misure straordinarie per il contenimento del
Coronavirus.

In questo momento storico accettare il nostro limite, e stare il piu possibile a casa evitando i
contatti con gli altri, & una alta forma di carita. Possiamo in questo modo evitare di trasmettere
involontariamente il virus andando a creare danno alle persone piu deboli e indifese (anziani e
malati). Possiamo usare questo tempo per recuperare la relazione con Dio nella preghiera
affidandogli tutte le persone che solitamente aiutiamo e le tante che si stanno impegnando per
combattere il virus. Possiamo anche sfruttare il tempo per una telefonata di vicinanza a tanti
anziani delle nostre comunita che sentono ancora di piu la solitudine e la sfiducia.

Siamo chiamati a continuare, modificando le modalita operative, la nostra presenza a fianco di
chi soffre.

E necessario per tutti ridurre al minimo gli spostamenti e i contatti tra le persone. Tutte le
persone con eta superiore ai 65 anni o con problematiche sanitarie & opportuno che
interrompano le proprie attivita operative soprattutto se queste richiedono spostamenti dal
proprio domicilio e implichino relazioni con altre persone.

I volontari con eta superiore ai 65 anni potranno essere, nel contempo, i protagonisti delle
telefonate di prossimita.

Chiediamo ai piu giovani (universitari e maggiorenni) di offrire la propria
disponibilita, ne abbiamo veramente bisogno!

Forniamo indicazioni concrete rivolte a operatori e volontari della Caritas Diocesana e delle
Caritas parrocchiali impegnati nei diversi servizi:

CENTRI DI ASCOLTO

| centri d’ascolto (diocesano e territoriali) devono continuare a rimanere chiusi al pubblico
invitando le persone in difficolta, solo se strettamente necessario, a colloqui singoli e in luoghi
adeguati, secondo le normative. Prima e dopo ciascun colloquio & necessario arieggiare e
igienizzare la stanza. Si propone ai centri d’ascolto di mantenere contatti frequenti con le
persone in difficolta intensificando i contatti telefonici per farsi prossimi ai piu deboli della
comunita. E importante informare i pili poveri circa le prescrizioni necessarie per tutelarsi.

MENSE

Le mense saranno aperte solo per la preparazione e la distribuzione di cibo da asporto caldo. La
distribuzione dovra avvenire evitando i contatti (ad esempio, appoggiando il sacchetto su un
tavolino che garantisce anche il metro di distanza).
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Si consiglia anche in questo caso, ai volontari sopra ai 65 anni o con problematiche sanitarie, di
non prendere parte a questa attivita di volontariato per non mettere a rischio la propria salute.

Si_chiede ai piu_giovani (universitari_e maggiorenni) di offrire la propria
disponibilita.

GIRO NONNI E PASTI A DOMICILIO

Per poter garantire il metro di distanza, il giro verra effettuato da un solo operatore per
macchina. Ogni persona avra a disposizione gel a base alcolica da utilizzare dopo ogni consegna.
Al termine del giro la macchina andra igienizzata. Per ridurre al minimo la possibilita di contagio
consegneremo sulla porta il pasto da asporto caldo.

Sono interrotte le visite domiciliari e sono sostituite da telefonate.

DISTRIBUZIONE DI ALIMENTI E VESTIARIO

Sara possibile effettuare distribuzioni di materiali di prima necessita solo per inderogabili
urgenze. Le distribuzioni devono essere fatte esclusivamente su appuntamento singolo, con
sacchetti gia preparati in base alla composizione dei nuclei, seguendo le norme igienico sanitarie
previste e le indicazioni ministeriali.

Fino a nuova comunicazione non si accettano donazioni di indumenti usati.

EMPORIO SOLIDALE: #£EMPORIORIMINI

L'apertura sara garantita modificando le modalita di accesso, fissando appuntamenti negli orari
previsti di apertura, per evitare affollamenti di persone. Si prepareranno pacchi standard
corrispondenti al numero dei componenti familiari (es. 1 componente, pacco da 40 punti). Il
pacco sara consegnato fuori dall’Emporio. Il contenuto del pacco verra scaricato dalla tessera a
punti della famiglia. Le persone attenderanno fuori il loro turno e verranno caldamente invitate a
mantenere tra di loro la distanza richiesta.

AMBULATORIO CARITAS
Sino a che la disponibilita dei volontari — medici, infermieri e farmacisti — lo rendera possibile,
attenendosi scrupolosamente alle normative, il lunedi e il giovedi mattina verra effettuata la sola
distribuzione dei farmaci.

UNITA DI STRADA PER SENZA DIMORA

Oggi piu che mai e importante questo servizio, & il modo che abbiamo per far sentire la nostra
presenza e vicinanza e, contemporaneamente, per portare coperte e conforto a chi continua a
dormire per strada. Gli operatori avranno a disposizione gel a base alcolica. All'inizio del servizio,
la macchina andra igienizzata.

PRIMA ACCOGLIENZA E SERVIZI DOCCE
Non potendo garantire gli standard di sicurezza previsti dalle normative, sia per i volontari che
per gli ospiti, sono temporaneamente sospesi.

Le presenti indicazioni rimangono valide fino a diversa comunicazione. In caso di necessita non
esitate a contattarmi (cell. 391 4762566).

Con buon senso e precauzione
Buona Vita e Buona Quaresima
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